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บทท่ี 1 ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอร

 บทบาทคอมพิวเตอรในชีวิตประจําวัน
 เราใชคอมพิวเตอรทาํอะไรไดบาง?

 สํารองที่นั่งของสายการบิน 
 การประมวลผลขอมูลเลือกตั้ง
 การฝากถอนเงินผานระบบ ATM
 ตรวจสอบผลการเรียนผานอินเทอรเน็ต
 ฯลฯ

 คอมพิวเตอรใชไดทุกที่ ทุกเวลา
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ลักษณะเดนของคอมพิวเตอร

 ความเปนอัตโนมัติ (Self Acting) 
 ความเร็ว (Speed) 
 ความถูกตอง แมนยํา (Accuracy) 
 ความนาเช่ือถือ (Reliability) 
 การจัดเก็บขอมูล (Storage Capability) 
 ทํางานซ้ําๆได (Repeatability) 
 การติดตอสื่อสาร (Communication) 
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วิวัฒนาการกอนจะมาเปนคอมพิวเตอร

 ยุคกอนเคร่ืองจักรกล (Premechanical)
 ยุคเคร่ืองจักรกล (Mechanical)
 ยุคเคร่ืองจักรกลระบบอิเล็กทรอนิกส (Electromechnical)
 ยุคเคร่ืองอิเลก็ทรอนิกส (Electronic)
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ยุคกอนเครื่องจักรกล (Premechanical) 
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ยุคกอนเครื่องจักรกล (Premechanical) (ตอ)

 แผนหินออนซาลามิส (Salamis Tablet)
 เปนแผนกระดานหินออนขนาดใหญ เพือ่ชวยสําหรับการนับคาตัวเลขที่มี

มากข้ึนและสะดวกกวาการเอาแทงไมหรอืกอนหินหลายๆกอนมาใช 
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ยุคกอนเครื่องจักรกล (Premechanical) (ตอ)

 ลูกคิด (Abacus)
 ประเทศจีนมีการคิดคนเครื่องมือชวยนับเพือ่ใหงายและรวดเร็วมากข้ึน

เรียกวา ลูกคิด (abacus) ซ่ึงชาวจีนเรียกอุปกรณชนิดนี้วา suan-pan ตอมา
ไดมีการนําเอามาลูกคิดนี้ไปใชในเชิงการคาและแพรหลายมากยิ่งข้ึน
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ยุคกอนเครื่องจักรกล (Premechanical) (ตอ)

 แทงคํานวณของเนเปยร (Napier’s bone) 
 นักคณิตศาสตรชาวสกอตช่ือ จอหน เนเปยร 

(John Napier) ไดสรางอุปกรณคํานวณ
เรียกวา แทงคํานวณของเนเปยร (Napier’s 
bone) ซ่ึงเปนเครื่องมือที่ประกอบดวยแทงไม
ตีเสนเปนตารางคํานวณหลายๆแทงเอาไวใช
สําหรับคํานวณ 
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ยุคกอนเครื่องจักรกล (Premechanical) (ตอ)

 ไมบรรทดัคํานวณ (Slide Rule) 
 จอหน วิลเลียม ออดเทรด (John William 

Oughtred) ไดนําเอาหลักการของเนเปยรมา
สราง ไมบรรทดัคํานวณ (Slide Rule) ข้ึน 
โดยนําเอาคาตางๆมาเขียนไวบนแทงไม
สองอัน เมื่อนํามาเล่ือนตอกันจะสามารถหา
ผลลัพธตางๆที่ตองการได 
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ยุคเครื่องจักรกล (Mechanical) 
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ยุคเครื่องจักรกล (Mechanical) (ตอ)

 นาฬิกาคํานวณ (Calculating Clock)
 วิลเฮลม ชิคการด (Wilhelm Schickard) ไดสรางนาฬิกา

คํานวณ (Calculating Clock) ข้ึน ทํางานโดยอาศัยตัวเลข
ตางๆบรรจุบนทรงกระบอกจํานวน 6 ชุด แลวใช
ฟนเฟองเปนเครื่องหมุนทดเวลาคูณเลข
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ยุคเครื่องจักรกล (Mechanical) (ตอ)

 เครื่องคํานวณของปาสคาล (Pascaline
Calculator)
  เบลส ปาสคาล (Blaise Pascal) ไดสราง

เครื่องมือชวยบวกเลข เรียกวา เครื่องคํานวณ
ของปาสคาล (Pascaline Calculator) ข้ึน
โดยอาศัยการหมุนของฟนเฟอง
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ยุคเครื่องจักรกล (Mechanical) (ตอ)

 เครื่องคํานวณของไลบนิซ (Leibniz Wheel)
 กอตตฟรีด วิลเฮลม ไลบนิซ (Gottfried Wilhelm Leibniz) ไดทําการปรบัปรุงเครื่อง

คํานวณของปาสคาลใหมีประสิทธิภาพดีข้ึนกวาเดิมโดยมีการปรับฟนเฟองเสียใหมใหมีความ
สามารถคูณและหารไดดวย เรียกเครื่องมือนี้วา เครื่องคํานวณของไลบนิซ (Leibniz Wheel 
หรืออีกช่ือหนึ่งคือ Stepped  Reckoner)
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ยุคเครื่องจักรกล (Mechanical) (ตอ)

 เครื่องทอผาของแจคการด (Jacauard’s loom)
 โจเซฟ มารี แจคการด (Joseph Marie Jacquard) 

ไดพัฒนาเครื่องทอผาใหควบคุมลวดลายที่
ตองการไดเองโดยอัตโนมัต ิเรียกวา เครื่องทอผา
ของแจคการด (Jacquard’s loom) ซ่ึงเปนแนวคิด
ที่กอใหเกิดการสรางคอมพิวเตอรใหทํางานได
ตามชุดคําส่ังในเวลาตอมานั่นเอง
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ยุคเครื่องจักรกล (Mechanical) (ตอ)

 เครื่อง Difference Engine
 ชารลส แบบเบจ (Charles Babbage) เสนอแนวคิดใหสรางเครื่องจักรกลเพ่ือคํานวณใน

งานที่ซับซอนมากๆ เปนเครื่องคํานวณตนแบบที่เรียกวา Difference Engine แตสรางได
เพียงบางสวนเทานั้น
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ยุคเครื่องจักรกล (Mechanical) (ตอ)

 เครื่อง Analytical Engine 
 แบบเบจไดพยามเสนอการสรางเครื่องจักรกล

ชนิดใหมเรียกวา Analytical Engine เพ่ือให
ทํางานตามคําส่ังได (programmable) โดยอาศัย
แนวคิดของแจคการดทีเ่อาบัตรเจาะรูมาชวย
ควบคุมลวดลายการทอผาใหไดตามแบบที่
ตองการน่ันเอง
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แบบรางของเครื่อง Analytical Engine 

 Input Device อาศัยบัตรเจาะรูในการนําขอมูลเขาสูตัวเครื่อง
 Arithmetic Processor เปนสวนที่ทําหนาที่คํานวณเพ่ือหาผลลัพธ
 Control Unit สําหรับคอยควบคุมและตรวจสอบงานที่จะนําออกวาไดผลลัพธที่

ถูกตองหรือไม
 Memory เปนสวนสําหรบัเก็บตวัเลขเพ่ือรอการประมวลผล  

แนวคิดดังกลาวเปนเสมือนตนแบบของเครื่องคอมพิวเตอรในยุคปจจุบนั 
ดังนั้นเขาจึงไดรบัสมญานามวาเปน “บิดาแหงคอมพิวเตอร”
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ยุคเครื่องจักรกลระบบอิเล็กทรอนิกส 
(Electromechanical)
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ยุคเครื่องจักรกลระบบอิเล็กทรอนิกส 
(Electromechanical) (ตอ)
 เคร่ือง Tabulating Machine

 ดร.เฮอรแมน ฮอลเลอริธ (Herman Hollerith) ไดพัฒนาระบบสํามะโน
ประชากรของประเทศสหรัฐข้ึน โดยเก็บขอมูลลงบนบัตรเจาะรู (punch 
card) ที่ทํางานรวมกันกับเครื่องมือที่เรียกวา Tabulating Machine
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ยุคเครื่องจักรกลระบบอิเล็กทรอนิกส 
(Electromechanical) (ตอ)

 เคร่ือง ABC (Atanasoff-Berry-Computer)
  ดร. จอหน วี อตานาซอฟฟ (John V. Atanasoff) และคลิฟฟอรด เบอรรี่ 

(Clifford Berry) สรางเครื่องมือทีอ่าศัยการทาํงานของหลอดสูญญากาศ
เพื่อนํามาชวยในงานประมวลผลทั่วไป เรียกวาเครื่อง “ABC”
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ยุคเครื่องจักรกลระบบอิเล็กทรอนิกส 
(Electromechanical) (ตอ)

 เครื่อง Colossus
 อลัน ทัวริ่ง (Alan Turing) ไดรวมกับทีมงานกลุมหนึ่ง

ประกอบดวยทอมมี่ ฟลาวเวอร  (Tommy Flowers) และ 
เอ็ม เอช เอ นิวแมน ( M.H.A. Newman) คิดคนเครื่องจักร
คํานวณที่เรียกวา Colossus ข้ึน  เพ่ือถอดรหัสลับของฝาย
ทหารเยอรมันที่ใชในการติดตอส่ือสารในสงครามโลก
ครั้งที่สอง
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ยุคเครื่องจักรกลระบบอิเล็กทรอนิกส 
(Electromechanical) (ตอ)

 เครื่อง Mark I หรือ IBM Automatic 
Sequence Controlled Calculator 
  ศาสตราจารยโฮวารด ไอเคน (Howard Aiken) 

ไดสรางเครื่องจักรกลระบบอิเล็กทรอนิกสข้ึน
ตามหลักการของแบบเบจไดเปนผลสําเร็จ และ
เรียกเครื่องนี้วา Mark I (หรือ IBM Automatic 
Sequence Controlled Calculator)
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ยุคคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Machine) (ตอ)
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ยุคคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Machine) (ตอ)

 เครื่อง ENIAC (Electronics Numerical 
Integrator and Computer)
 ดร. จอหน ดับบลิว มอชลี่ (John W. Mauchly) 

และจอหน เพรสเปอร เอ็คเคิรท (John Presper
Eckert) ไดออกแบบสรางคอมพิวเตอรเพ่ือ
คํานวณวิถีกระสุนของปนใหญ มีช่ือวาเครื่อง 
ENIAC (Electronics Numerical Integrator 
And Computer) อาศัยหลอดสูญญากาศมากถึง 
18,000 หลอด 

 การใชงานยังยุงยากเพราะตองคอยปอนคําส่ัง
ใหมทุกครั้ง
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ยุคคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Machine) (ตอ)
 ดร. จอหน ฟอน นิวแมนน (John Von Neumann) เห็นวาเพื่อใหการทํางาน

งายยิ่งข้ึนนาจะพัฒนาเครื่องที่สามารถเก็บขอมูลและชุดคําส่ังไวภายใน 
(stored program) โดยไมตองปอนขอมูลเขาไปใหมทุกครั้ง จึงไดตีพิมพ
เผยแพรหลักการดังกลาวซ่ึงมีช่ือวา “First Draft of a Report on the 
EDVAC Design”

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ยุคคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Machine) (ตอ)

 เครื่อง EDSAC (Electronics Delay Storage 
Automatic Calculator)
 มัวริซ วิลคส (Maurice Wilkes) แหง

มหาวิทยาลัยเคมบริดจ (University of 
Cambridge) เอาแนวคิดของนิวแมนนมาสราง
เครื่อง EDSAC (Electronics Delay Storage 
Automatic Calculator)  ข้ึนมากอน ซ่ึงเก็บ
ชุดคําส่ังเพ่ือทํางานไวภายในไดเอง โดยมีการ
เขียนชุดคําส่ังการทํางานแบงออกเปน
สวนยอยๆเรียกวา subroutines เพ่ือชวยในการ
ทํางาน  
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ยุคคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Machine) (ตอ)

 เครื่อง EDVAC (Electronics Discrete Variable Automatic Computer)
 ถูกพัฒนามาเรื่อยๆตั้งแตตอนที่มอชลี่และเอคเคิรทพัฒนาเครื่อง ENIAC จนกระทั่งมา

สําเร็จลงอยางสมบูรณในป ค.ศ. 1952 โดยมีรูปแบบตรงตามการออกแบบของ ดร.
นิวแมนนทุกประการ 

 ถือวาเปน “เครื่องคอมพิวเตอรตามแนวสถาปตยกรรมของ   นิวแมนน” (John Von 
Neumann architecture) อยางแทจริง 
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ยุคคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Machine) 
 เครื่อง UNIVAC (UNIversal Automatic Computer) 

 บริษัท Remington Rand สรางข้ึนเพ่ือใชทํานายผลการเลือกตั้ง
ประธานาธิบดีคนที่ 34 ของสหรัฐอเมริกา 

 ถือเปน “เครื่องคอมพิวเตอรเครื่องแรกที่ใชในเชิงธุรกิจ”

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เครื่องคอมพิวเตอรยุคทรานซิสเตอร (Transistor) 
 หลอดสุญญากาศมีอายุการใชงานส้ัน และมี

ขนาดใหญเกินไป 
 จึงตองพัฒนาอุปกรณที่เรียกวา 

ทรานซิสเตอร (transistor) ข้ึนมาแทน
 โดยนักวิทยาศาสตร3 คน ประกอบดวย 

วิลเลียม ช็อคเลย (William Shockley) 
จอหน บารดีน (John Bardeen) และ
วอลเตอร แบรทเทน (Walter Brattain) 

John Bardeen Walter Brattain

William Shockley
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เครื่องคอมพิวเตอรยุคทรานซิสเตอร (Transistor) 

 เครื่อง IBM 1620
 มีการนําเอามาใชในเมืองไทยเปนครั้งแรกที่ภาควิชาสถิติ คณะพาณิชยศาสตร

และการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 เครื่อง IBM 1401 
 สํานักงานสถิติแหงชาติ ไดเอามาใชเพ่ืองานดานสํามะโนประชากร

 คอมพิวเตอรในเมืองไทยจึงไดแพรขยายการใชไปยังหนวยงานอืน่ๆ
ทั้งของรัฐบาลและเอกชนในเวลาตอมา 
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เครื่องคอมพิวเตอรยุคแผงวงจรรวม (IC)

 ประกอบดวยทรานซิสเตอรนับพันตวั
รวมกัน 

 ลดตนทนุในการผลติเครื่อง
คอมพิวเตอรลงไปไดมาก 

 เครื่องที่ผลิตไดมีขนาดเล็กลงหรือที่
เรียกวา “มินิคอมพิวเตอร”
(minicomputer) 

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เครื่องคอมพิวเตอรยุคแผงวงจรรวมขนาดใหญ 
(LSI และ LVSI)

 นําไมโครโปรเซสเซอร (microprocessor) ซ่ึงเปนวงจร
รวมขนาดใหญมาใชแทน

 อาศัยเทคโนโลยทีี่เรียกวา LSI (Large Scale Integrated) 
และ VLSI (Very Large Scale Integrated)

 บรรจุวงจรทรานซิสเตอรนบัหมืน่ แสน หรือลานตัว 
ลงในช้ินสารซิลิกอน (silicon) เล็กๆ 

 เปนจุดกําเนิด ไมโครคอมพิวเตอร (microcomputer)
ซ่ึงไดรับความนิยมแพรหลายไปทั่วโลกในเวลาตอมา

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เครื่องคอมพิวเตอรยุคเครือขาย (Network)

 ไมโครคอมพิวเตอรไดรับความนิยมอยางแพรหลายไปทั่วโลก 
 เคร่ืองคอมพิวเตอรมีขนาดเล็กลง
  มุงเนนใหเกดิการเช่ือมตอเปนเครือขาย (network) มากยิ่งข้ึน 
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ประโยชนของคอมพิวเตอร 
 คอมพิวเตอรกบัการใชงานภาครัฐ

 ประยุกตใชกับงานทะเบียนราษฎรของภาครฐับาล 
 โครงการจัดทําบตัรประชาชน smart card 

 รูปแบบบริการใหมที่เรียกวา E-Service 
 E-Revenue ของกรมสรรพากรที่เปดใหบริการเสียภาษีผานอินเทอรเน็ต

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ประโยชนของคอมพิวเตอร (ตอ)

 คอมพิวเตอรกับการใชงานทางดานธุรกิจ
ทั่วไป
 เพ่ือการประมวลผลทีร่วดเร็ว สนองตอความ

ตองการของลูกคาผูรับบริการไดมากยิ่งข้ึน 
 มีการใช  “ระบบสํานักงานอัตโนมัต”ิ หรือ 

office automation ที่ไดรบัความนิยมอยาง
แพรหลาย 
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ประโยชนของคอมพิวเตอร (ตอ)
 คอมพิวเตอรกบังานสายการบิน

 ใชในการสํารองที่นั่งผูโดยสาร เชน การเช็คที่นั่งวาง เปลี่ยนแปลงเที่ยวบิน 
 ลดงานเอกสาร (paperwork)  โดยเอาระบบ E-Ticketing มาใช
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ประโยชนของคอมพิวเตอร (ตอ)

 คอมพิวเตอรกบังานทางดานการศึกษา
 ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน 

(CAI : Computer Aided Instruction )
 บทเรียนออนไลนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต
 เปดสอนหลักสูตรปรญิญาโดยเรียนผาน

คอมพิวเตอร 
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ประโยชนของคอมพิวเตอร (ตอ)

 คอมพิวเตอรกับธุรกิจการนาํเขา
และสงออกสินคา
 ใช EDI (Electronic Data 

Interchange) ในพิธีการศุลกากร
 ซ้ือขายสินคาผานระบบ พาณิชย

อิเล็กทรอนิกส หรือ E-Commerce

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ประโยชนของคอมพิวเตอร (ตอ)

 คอมพิวเตอรกับธุรกิจธนาคาร
 ธนาคารอิเล็กทรอนิกส หรือ E-

Banking เปนที่นิยมอยางแพรหลาย
 ใช ATM ฝากถอน
 ตรวจสอบยอดรายการเดินบัญชี
 ทําธุรกรรมไดทุกทีทุ่กเวลา
 เช่ือมโยงกันไดทุกสาขาแบบ online
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ประโยชนของคอมพิวเตอร (ตอ)
 คอมพิวเตอรกับงานทางดานวิทยาศาสตรและการแพทย 

 ชวยวินิจฉัยโรคและตรวจสอบอาการของคนไข 
 เก็บขอมูลเก่ียวกับประวัติการรักษา 
 การทดลองและวิจัยทางวิทยาศาสตร 
 การคํานวณและจําลองแบบ 
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ประเภทของคอมพิวเตอร

 ซูเปอรคอมพิวเตอร (Supercomputer)
 เมนเฟรมคอมพิวเตอร (Mainframe Computer)
 มินิคอมพิวเตอร (Minicomputer)
 ไมโครคอมพิวเตอร (Microcomputer)
 คอมพิวเตอรมือถือ (Handheld Computer)

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ซูเปอรคอมพิวเตอร (Supercomputer) 

 เครื่องคอมพิวเตอรสมรรถนะสูง (high 
performance computer) 

 นําไปใชกับการทํางานเฉพาะทางที่ตองการ
ความเร็วในการประมวลผลมาก

 เหมาะกับงานคํานวณซับซอนมากๆ เชน 
งานวิเคราะหและพยากรณอากาศ การสํารวจ
อวกาศ งานวิเคราะหภาพถายจากดาวเทียม 
งานจําลองแบบ (simulation) 
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เมนเฟรมคอมพิวเตอร (Mainframe Computer)

 เปนเครื่องที่มีสมรรถนะการทํางาน
สูงเชนเดียวกัน แตเหมาะกับการใช
งานทั่วไปมากกวาซูเปอร
คอมพิวเตอร 

 เหมาะสําหรับหนวยงานที่มีบริษัท
สาขาและประมวลผลขอมูลใน
ปริมาณมาก 

 เชน ธนาคารหรือธุรกิจสายการบิน
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มินิคอมพิวเตอร (Minicomputer)

 เหมาะกับบริษัทธุรกิจหรือ
หนวยงานขนาดกลาง 

 ใหบริการแกเครื่องลูกขาย (client) 
บางอยาง เชน แฟมขอมูล เว็บ 
เครื่องพิมพ

 บางรุนเทียบไดกับเมนเฟรม บาง
รุนอาจมีความเร็วเทียบเทาพซีี

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ไมโครคอมพิวเตอร (Microcomputer)

 ไดรับความนิยมมาก ราคาถกูและหาซ้ือมาใชไดทั่วไป 
 พบเห็นในสํานักงานหรือบานที่พักอาศัยทัว่ไป 
 อาจรวมถึงคอมพิวเตอรประเภทเคลื่อนยายสะดวก เชน โนตบุค, เน็ตบุค 

เดสกโนต และ Tablet PC
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คอมพิวเตอรมือถือ (Handheld Computer)

 มีขนาดเล็กที่สุดเม่ือเทียบกับคอมพิวเตอรประเภทอื่นๆ
 ใชกับการจัดการขอมูลประจําวัน การสรางปฏิทินนัดหมาย 

การดูหนัง ฟงเพลงรวมถึงการรับสงอีเมล 
 โทรศัพทมือถือบางรุนอาจจัดอยูในกลุมนี้ ได

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เรื่องนารูกับคอมพิวเตอรยุคใหม 
 เดสกทอป (Desktop)
 โนตบุค (Notebook)
 เน็ตบุค (Netbook)
 เดสกโนต (Desknote)
 แท็บเล็ตพีซี (Tablet PC)
 พีดีเอ (PDA : Personal Digital Assistants)
 สมารทโฟน (Smart Phone)

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เดสกทอป (Desktop)

  ตัวเครื่องและจอภาพสามารถจัดวางเพื่อ
ทํางานบนโตะไดอยางสบาย 

 นิยมที่ใชในสํานักงานหรอืตามบานทั่วไป 
เชน พิมพงาน ดูหนัง ฟงเพลง 
ทองอินเทอรเน็ต หรอืเลนเกมส

 ปจจุบันมีการผลิตที่เนนความสวยงามและ
นาใชมากข้ึน  
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โนตบุค (Notebook)

 มีคุณสมบัติที่ใกลเคียงกับเครื่องพีซี 
 มีขนาดเล็กและบาง น้ําหนักเบา 
 สามารถพกพาไดสะดวกมากข้ึน 
 เหมาะกับผูใชที่ตองยายสถานที่ทํางาน

บอยๆ 

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เน็ตบุค (Netbook)

 ขนาดเล็กและน้าํหนักเบา กินไฟนอย ราคาไมแพง
 ซีพียูและวงจรตางๆมีสมรรถนะไมสูง แตประหยัดไฟมาก
 เพียงพอสําหรบัการใชงานบนอินเทอรเน็ตและงานทีไ่มซับซอนมาก เชน 

พิมพเอกสาร เปดดูรปูภาพ ฯลฯ
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เดสกโนต (Desknote)

 คอมพิวเตอรพกพาอีกแบบหน่ึงคลายกับ
เครื่องแบบโนตบุค 

 เดสกโนตไมมีแบตเตอรี่คอยจายไฟให
จึงตองเสียบปลั๊กตลอดเวลาที่ใชงาน

 ตัวเครื่องมีขนาดที่หนากวาโนตบุคบาง
เล็กนอย
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แท็บเล็ตพีซี (Tablet PC)

 ปอนขอมูลเขาไปไดโดยการเขียนบนจอภาพ
 เครื่องสามารถแปลขอมูลที่เขียนเก็บไวได (ข้ึนอยูกับคุณสมบตัิของเครื่องและโปรแกรม)
 บางรุนอาจพลิกหนาจอไดแบบ 2 ลักษณะคือเหมือนการใชงานแบบโนตบุคหรือเหมือนกับ

กระดานรองเขียน 
 มีราคาคอนขางแพงเม่ือเทียบกับเครื่องคอมพิวเตอรอื่นที่มีคุณสมบัติใกลเคียงกัน

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

พีดีเอ (PDA : Personal Digital Assistants)

 คอมพิวเตอรขนาดพกพาทําหนาที่เปนเคร่ือง
บันทกึชวยจํา (Organizer)

 เหมาะสําหรับใชงานอรรถประโยชนทั่วไป
 ปจจุบันผูผลิตนิยมพัฒนาเปนเคร่ืองที่สามารถ

โทรศัพทไดมากข้ึน (PDA Phone)

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

Palm (PDA : Personal Digital Assistants)

 Palm
 เปดตลาดมากอน
 ใชเปน organizer หรือเครื่องบนัทึกชวยจําตางๆ 

เชน การนัดหมาย ปฏทิิน สมุดโทรศัพท
 มีระบบปฏบิัติการของตัวเองเรียกวา Palm OS
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Pocket PC (PDA : Personal Digital Assistants)

 Pocket PC 
 ระบบปฏิบตัิการที่ใชจะอิงกับคาย

ไมโครซอฟทเปนหลัก 
 ผูใชงานที่คุนเคยกับระบบปฏบิัตกิาร 

Windows จะรูสึกคุนเคยและใชงานงาย
 อํานวยความสะดวกในการใชงานไดดี

เชนเดียวกันกับเครื่อง Palm
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สมารทโฟน (Smart Phone)

 โทรศัพทมือถือทีพ่ัฒนาขีดความสามารถการทํางานแบบอรรถประโยชน
 ใชเปนเครื่องโทรศัพทไปในตัวได 
 บางรุนสามารถถายรปูและใชงานอินเทอรเน็ตไดดวย
 มีราคาแพงกวาโทรศัพทมือถือธรรมดาพอสมควร
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พีดีเอโฟน (PDA Phone)

 โทรศัพทมือถือทีพ่ัฒนาขีดความสามารถใหใชงานไดมากกวาเครื่องพีดีเอ
 เหมาะกับงานธุรกิจ ติดตองาน นัดหมาย ปฏิทิน เลนเพลง วิดีโอ
 ถายรปู และใชงานอนิเทอรเน็ตได คลายๆ Smart Phone
 สามารถหาโปรแกรมหรือ Application ใหมๆมาติดตั้งเพิ่มเติมได
 มีราคาแพง หากเทียบกับโทรศัพทมือถือแบบทั่วไป
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คอมพิวเตอรในอนาคต 

 พยายามคิดคนและพฒันาขีดความสามารถใหใกลเคียงกบัมนุษย
มากยิ่งข้ึน 

 เกดิศาสตรทางดานปญญาประดิษฐหรือ AI (Artificial Intelligence)
 ระบบ expert system หรือระบบผูเช่ียวชาญ 
 ระบบ robotics หรือระบบหุนยนต 
 ระบบ natural language หรอืการเขาใจภาษาธรรมชาติของมนุษย 
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คอมพิวเตอรในอนาคต (ตอ)

 ระบบ expert system หรือระบบผูเช่ียวชาญ 
 เก็บรวบรวมความรูตางๆที่จําเปนตองใชสําหรับงานใดงานหนึ่งใหอยูตลอดไป 
 สามารถเอามาใชทดแทนในกรณีที่หนวยงานขาดแคลนบุคลากรไดเปนอยางดี 
 อาศัยการสราง ”ฐานความรู” (knowledge base) ของผูเช่ียวชาญในเรื่องนั้นๆเก็บไว 
 ตัวอยางเชน ระบบผูเช่ียวชาญในวงการแพทยเพ่ือชวยวินิจฉัยโรค ระบบผูเช่ียวชาญ

ในการอนุมัติวงเงินสินเช่ือของธนาคาร ระบบผูเช่ียวชาญเพ่ือวิเคราะหและแกปญหา
เครื่องยนตอัตโนมัต ิเปนตน

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

คอมพิวเตอรในอนาคต (ตอ)

 ระบบ robotics หรือระบบหุนยนต 
 เอาคอมพิวเตอรทํางานรวมกับเครื่องจักรและอุปกรณ

บังคับบางชนิดเกิดเปน “หุนยนต” (robot)  เพ่ือ
ทดแทนแรงงานคนไดเปนอยางดี 

 เหมาะกับงานเส่ียงอันตรายตามโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ การสํารวจขอมูลทางอวกาศ

 อาจพบเห็นหุนยนตที่เลียนแบบพฤติกรรมของ
ส่ิงมีชีวิต เชน หุนยนตสุนัข หุนยนตไดโนเสาร
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คอมพิวเตอรในอนาคต (ตอ)

 ระบบ natural language หรือการเขาใจภาษาธรรมชาติของมนุษย 
 นําเอาความสามารถของคอมพิวเตอรเขามาชวยในการสื่อสารกับมนุษย

ใหสะดวกข้ึน 
 ระบบรับรูและจําเสียงพูดของมนุษยหรือเรียกวา speech recognition
 แยกแยะและวิเคราะหคําส่ังเสียงที่ไดรับและทํางานตามที่ส่ังการไดเอง 
 ลดระยะเวลาในการทํางานของผูใชลงไปได  

ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ปญหาและขอจํากัดของการใชงานคอมพิวเตอร 

 ขอจํากัด
 ไมสามารถเขามาแทนที่มนุษยได 100% เพราะมนุษยตองคอยเปนผูควบคุมและสราง

คําส่ังใหคอมพิวเตอรทํางานไดอยูดี 
 แมจะมีความสามารถในเรื่องของการคิดและตัดสินใจไดแทนมนษุย แตเปนเพียงบาง

เรื่องหรือบางกรณีเทานั้น 
 ไดรับขอมูลอยางไรก็ประมวลผลไปตามนัน้ (GIGO : Garbage In Garbage Out)
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ปญหาและขอจํากัดของการใชงานคอมพิวเตอร (ตอ)

 ปญหา
 “ความรูไมทันเทคโนโลย”ี ของผูใชที่ขาดทักษะบางประการหรอืไม

ติดตามขาวสารใหมๆ เชน ปญหาไวรัสที่แพรกระจาย 
 ปญหาอาชญากรรมคอมพิวเตอรที่เพิ่มข้ึน

 การโกงหรือหลอกลวงขอมูล
 การขโมยทรัพยสินทางปญญา
 การละเมิดความเปนสวนตัว
 ฯลฯ
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ปญหาและขอจํากัดของการใชงานคอมพิวเตอร (ตอ)

 “มนุษย” ตองรูจักเลือกใชงานคอมพิวเตอรใหถูกวิธี 
 ติดตามขาวสารเทคโนโลยทีางดานคอมพิวเตอรอยางสม่ําเสมอ
 ตระหนักถึงจริยธรรมในการใชงานโดยทั่วไปที่จะไมสรางความ

เสียหายแกผูอื่น 


